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为了准确把握课堂及实践的教学情况，提高教学效果，在陈校长的亲自领导下，教学督导室协同教务处、实践办对18-19学年第一学期期末考试的试卷进行了检查。为了更进一步地规范好这项工作，学校在开学的第二周就对试卷检查及评价的领导小组进行了调整，同时调整了试卷检查及评价的专家组成员，由原来的18位专家增加到28位，并分为机电组、医卫组、经管组、人文艺术教育组、英语组五个大类；并提出了试卷检查的覆盖面从60%扩大到80%的目标。从第三周起开始了为期五周的试卷检查工作，现将检查情况汇总并分析如下：
一、试卷检查的总体情况
1.各二级学院院长和专家们对这次试卷检查十分重视，主动从百忙之中挤出时间参加检查，直接了解课程及实践教学的第一手资料，亲自把握本学院的教与学情况。如，机电大类的试卷是有机电学院的姚黎明院长、陈亚立书记、苏家健教授、袁明、沈德洪副院长等五位专家负责检查，他们在百忙之中挤出了时间，花了20多个小时对56门课程进行了认真检查，覆盖面达100%；又如，基础部的万华主任作为专家第一次参加试卷检查，她花了整整二天多的时间对所有种类的英语类课程进行了检查，覆盖了所有的英语任课教师，她不但了解了英语课老师的教学考试情况，而且及时召开了全体外语教师参加的教学研讨会，将在检查中发现的试卷质量问题进行了通报和分析，并提出了整改要求，做到了即知即改；再如，传媒艺术学院的张继平院长、公共卫生与护理学院的赵佩君院长、教育学院的吴季令院长等专家先后多次参加试卷的检查，亲自掌握了本学院的试卷规范及质量情况；还有经管学院的胡守忠院长、东方电影学院的曲春景院长、信息中心的张健主任、宣传部胡克文部长等专家尽管工作很忙也还是忙中抽空来检查试卷，由于各位专家的齐心协力，本次一共检查了211门课程的试卷，占整个期末考试考查233门课程的90.56%，覆盖面比上学期提高了30%，超额完成了预订的80%的目标任务，取得了历史性地突破，收效显著。各学院被检查的课程试卷门数详见下表。
表1、各学院被检查的课程试卷数统计表
	学  院
	期末考试考查的
课程试卷门数
	被检查的课程试卷门数
	所占比例%

	机电工程学院
	56
	56
	100

	公共卫生与护理学院
	39
	39
	100

	教育学院、艺术中心
	20
	20
	100
	

	基础部
	14
	14
	100

	思政部
	2
	2
	100

	传媒艺术学院
	30
	28
	93.3

	东方电影学院
	30
	22
	73.3

	经济管理学院
	42
	30
	71.4

	共
	233
	211
	90.6


2.这次试卷检查的重点是试卷的质量和规范性两个方面：
⑴在试卷的质量方面，主要是从题型、题量、知识点的覆盖面、主客观题的分值比例、评分标准、命题的难易程度、平时成绩、期末考试成绩和总评成绩的比例是否和教学大纲相一致，考试成绩是否呈正态分布状态等方面进行综合评价。
⑵在试卷的规范性方面，主要检查三个方面：
①批改试卷是否规范，主要检查赋分是否正确，加减分是否一致，批阅痕迹是否清晰可辨，给分是否正确，成绩统计方式是否统一、特别是有无错漏批、随意拉分、扣分及错漏登分等现象。
②试卷制作上是否规范，主要看试卷的样式和制作是否按学校统一的规定，A、B试卷及参考答案是否齐全正确，分值细化标注是否明晰，考试成绩分析表填写、分析是否客观、准确。
③试卷袋存档是否规范，有没有按照学校提出的五项要求做好材料归档工作。
3. 从检查的结果来看，在试卷出题的质量和规范上比上学期有了较大的进步，在对211份试卷的检查中，受到专家认可和肯定的质量较好的试卷有57门，占比为27%，比上学期提高了6个百分点；发现质量较差、不够规范的试卷有88门，占被查试卷的41.7%，比上学期提高了4个百分点，差的试卷比例大于好的试卷8个百分点；而且各学院之间也有点不平衡，在被肯定的试卷中，在平均数以上的有4个学院，占到一半，教育学院、经管学院和公共卫生与护理学院大于30%；需要改进的试卷中，平均数以上的有5个学院，占一半多；基础部和思政部均大于50%，详细情况见表2。
表2、专家对各学院的试卷进行检查评价的情况汇总表
	学院或专业
	检查的试卷数    
	专家肯定
的试卷数
	比 例
%
	需要改进的试卷数
	比 例
%

	机电工程学院
	56
	13
	23.2
	20
	35.7

	公共卫生与护理学院
	39
	12
	30.8
	18
	46.2

	教育学院、艺术中心
	20
	8
	40
	6
	30

	传媒艺术学院
	28
	6
	21.4
	13
	46.4

	东方电影学院
	22
	6
	27.3
	7
	31.8

	经济管理学院
	30
	10
	33.3
	13
	43.3

	基础部
	14
	2
	14.3
	9
	64.3

	思政部
	2
	0
	0
	2
	100

	共
	211
	57
	27
	88
	41.7


4.试卷检查得到了各学院、专业和广大任课教师的重视。在上学期对期末考试试卷进行抽查后，专家对试卷质量的提升和规范性提出过一些整改建议，得到了各学院和专业的重视，大多数学院院长不仅亲自抓了专业主任对部分试卷的出题质量加强了引导和规范，而且加强了对试卷的质量、存放和规范的审核，采取了即知即改。尤其是广大任课教师对学校持续不断地抓教学质量的提升越来越认同，对期末考试的出卷和规范越来越认真，使试卷的质量得到了较好的提升和改进，因此从对试卷检查的情况来看，同上学期相比有了明显地提高，特别是在试卷制作和归档的规范方面有了长足的进步。当然在试卷质量和在批阅试卷方面仍然存在着不少问题，有些问题虽是积重难返的，但必须得到学院、专业的重视，引起任课教师和大家的理解和支持。问题主要体现在知识点的覆盖，主客观题的比例，重点和难点的把握，学习效果的反映，以及在批阅试卷等方面的错误上；专家还发现有个别课程的名称和内容不相符的情况。这些问题影响了学生学习的积极性，影响着学校教学质量和办学水平的提升。
二、发现的主要问题
1. 在试卷的质量方面存在的主要问题
由于目前我校出试卷的整个过程还处在任课老师自己负责出题的初级阶段，因此任课教师出试卷的认真程度和对课程的把握程度尤为重要，有的任课教师在出题前没有重温教学大纲、研究不够，对题型、题量、知识点和难易程度的把握不够精准；有的任课教师没有认真对待，出题不够严谨，仅凭一己经验和老的习惯；有的任课教师出题时间仓促、没有反复校对，产生了失误和偏差，主要反映在以下四个方面：
1 对课程知识点没有做到基本覆盖，难易程度把握不够精准。有的课程试卷没
有符合课程教学大纲要求，将所学内容的知识点进行基本覆盖，有的章节根本没有涉及到；专家甚至发现有个别课程试卷的知识点覆盖面只有50%-60%不到；的试卷对课程的重点把握不准，使得考试对重点部分的内容缺失较多。
2 试卷的题型、题量过少且不够合理。有的试卷题型、题量偏少，题目出得过
于简单，水平较低，导致考试时间大大缩水，不少课程的考试在1小时不到，甚至半小时就全部完成；专家还发现有的试卷的试题不但引用了教科书上的例题，而且被用来作为开卷考试的题目；有的任课教师出题时反复使用刚用过的试题，去年期末考试的试卷，今年依然出现在试卷中。
3 主客观题的比例及分值失衡。有的试卷是非判断题、填空题、选择题、名词
解释、简答题等客观题型比例过高，占比超过70%，甚至高达90%以上；而简述题、论述题、计算题和案例分析题等主观题的题型、题量过少，不少是低于30%。有的试卷每道客观题的分值过大，填空题每空格≥2分，名词解释题、简答题每题≥10分；而一道主观题的分值过低，有的和客观简答题的分值差不多。
⑷考试成绩过低或过高，无法准确反映教学效果。有的任课教师在施教中没有很好地贯彻因材施教的方针，没有教会学生，导致学生的考试成绩过低，只能靠平时成绩的满分或高分来平衡到及格，没有符合学校的要求和规定，有失教育的公平性；有些课程的考试成绩优良率过高、全部在70分以上，优秀率甚至达到50%以上，主要是文科类、艺术类、基础类课程试卷考题偏简单、题目偏容易。
4 期末考试成绩的比例过小、考试成绩不能呈现正态分布状态。在学生考试成
绩的评定上平时成绩、期末考试成绩和总评成绩的比例有点乱，三七开、四六开、五五开、甚至六四开的都有，因比例过小无法准确反映学生学习效果。这次检查发现有的课程教学大纲中的考核比例前后写法相互矛盾、不够统一；有的课程成绩单上的考试比例和教学大纲上写的比例不一致；也有的基础性课或理论知识较强的课，平时成绩的比例过大，甚至有个别基础课的平时成绩超过了50%，使得期末考试的作用减少。
2.在规范性方面主要存在二个问题。
⑴任课教师在批阅试卷时不够认真、不严谨：
1 因任课教师出题时试题分值细化标注错误或不够准确，使得批阅试卷时的
评分标准不尽合理、评分依据细化不够充分，赋分方式不够一致和公正；有的艺术类考试的过程虽有录音和录像，但给分过程没有记录，评分标准不够清晰明了，特别是给分的过程无法佐证。 
2 有的任课教师批阅试卷时不够认真、仔细，随意性较大，批改时没有留下
批阅痕迹；有的给分的依据不清晰、有的给分符号不一致，加分减分看不见出处；有的只有一个总分，没有各大类的分数，分数从何而来找不到评分依据。
3 有的任课教师在批阅试卷时比较粗心大意，专家发现了不少试卷中存在着
错漏批、错漏登分数的现象，特别是有一些在及格线上下的错漏批情况较多，直接影响了学生的学习成绩，有失公正。
5 存在的其它不规范的问题： 
①试卷制作不规范。有的任课教师试卷制作不够严肃，有的考试不必要将试题
和答题分开制作成二份试卷；有的试卷制作比较繁琐，虽然方便了教师阅批试卷、但是忽视了方便学生答卷；有的试卷将不考的题目也放在试卷里让监考教师或学生自己选择题目进行考试。
②参考答案不规范。有的是试卷袋里缺少A、B空白试卷和参考答案，有的是
参考答案内容不完整、格式不规范、答案不准确。
以上存在的问题，需要学校上下、校院二级齐抓共管，更需要广大任课教师充分认识、共同努力、做到即知即改。
三、关于进一步改进和做好期末考试试卷工作的思考和建议
1.各学院和专业要继续重视期末考试工作，将期末考试工作作为评价教学质量的一个重要平台，广大任课教师要高度认识期末考试的重要性、严肃性和公正性，充分认识期末考试既是对学生学习的促进，又是对一学期教与学效果的检验，也是学生对老师辛勤耕耘的最好回报，更是对学校提高教学质量和办学水平的重要体现；要牢固树立以学生为本的思想，增强对学生负责，对学校负责、对历史负责的责任感，所出的试卷要能够经得起任何检查和历史的检验。
2.要加强对期末考试试卷制作过程的管理。⑴严格审核程序。在当前教考分离做不到的情况下，任课教师作为第一责任人应对试卷质量负总责，认真出好符合教学大纲要求的高质量的试卷；专业主任作为试卷的第一审核人，有责任对试卷质量严格把关；学院院长作为第二审核人，教学秘书有义务和权利对试卷进行规范性检查，待符合规定再后呈交学院院长签字；⑵把关关口前移。教务处协同教学督导室把好第二道关口，努力做好关口前移的工作。适时组织有关专家对试卷提前进行抽查审核，把好试卷的规范和质量关，同时有权严格按照学校规定对有质量问题的试卷进行评价、提出整改建议，尝试把试卷质量的关口提前到试卷制作前。
3.严格按学校规定做好试卷规范工作，并作为教师年终考核依据之一。一是任课教师要把好批卷、阅卷关口，强化严肃性、杜绝随意性，认真阅卷、批好答卷，批阅痕迹要清晰、统一；避免发生误判和错漏批现象；二是按规存卷，把好存档关。任课教师批阅试卷后要按学校规定登分和存放试卷及资料，学院教学秘书和教务处专职人员有责和有权检查或抽查试卷袋，发现有不规范的现象，及时进行整改；三是建立责任追究制度，一旦发现在阅卷和存档中有重大误判和错漏批的过失事件，将按学校有关规定参照教学事故认定方法进行处理。
4.随着教学诊断与改进工作的不断深入，在课程和教师建设层面上应逐步建立起期末考试及试卷的质量标准，引导任课教师在创建精品课程时建立试题库；有条件的专业或课程可试行教考分离，在出题上逐步改变任课教师自己出题的形式，由课程组教师联合出题或教研室集体出题，确保试卷的质量。只有这样才能不断促进学校教学质量的良性循环。 
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